
Información general sobre respuestas Activo

1. Tipo de persona usuaria (por favor, indique nivel de estudios, profesión o situación laboral, etc.)

2. INSTALACIONES Señale del 1 al 5 según su grado de satisfacción (1 Muy insatisfecho, 2 Algo satisfecho, 3 Satisfecho, 4 Bastante satisfech
o, 5 Muy satisfecho).

4.14
Clasificación

promedio

3. HORARIO Señale del 1 al 5 según su grado de satisfacción (1 Muy insatisfecho, 2 Algo satisfecho, 3 Satisfecho, 4 Bastante satisfecho, 5 M
uy satisfecho).

4.45
Clasificación

promedio

Respuestas

641
Puntuación media

0
Tiempo promedio

00:52

Universitario (no perteneciente a la UAH) 186

Bachillerato 101

Opositores (Administración Pública) 131

Estudiantes de la ESO 24

Estudiantes de FP 43

Antiguos alumnos 47

Trabajadores (profesiones varias) 81

Otras 27

1 2 3 4 51 2 3 4

1 2 3 4 51 2 3 4 5
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4. ATENCIÓN RECIBIDA Señale del 1 al 5 según su grado de satisfacción (1 Muy insatisfecho, 2 Algo satisfecho, 3 Satisfecho, 4 Bastante satis
fecho, 5 Muy satisfecho).

4.32
Clasificación

promedio

5. GRADO DE RECOMENDACIÓN
Valore el grado con el que recomendaría a otras personas la Biblioteca de la Universidad de Alcalá.
Siendo 1 "la menor recomendación" y 10 "la mayor recomendación" (0 punto)

8.98
Clasificación

promedio

6. Sugerencias

112
Respuestas

Respuestas más recientes

"Poner luz en los escritorios, osea, un flexo o algo similar. En algunas zonas la luz e…"
"En la época de verano, el sol que entra por las ventanas impide casi leer o estudia…"

"Hace mucho calor"
. . .

1 2 3 4 51 2 3 4

1 2 3 4 5 6 7 8 9 101 2 3 4 5 6 7 8 9

20 encuestados (20%) respondieron Los para esta pregunta. Actualizar

Los aire acondicionadoascensores
HAY

Mejora

HORARIOhorario

bibliotecaveranoruido

calefacción
baños

enchufes

PEROgente
climatización

mesas

sillas

algo control
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